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Allgemeine Geschäftsbedingungen des DVE 
zum DVE SHOP 
 
1. Geltungsbereich  
1.1. Für die Geschäftsbeziehungen zwischen dem DVE und dem Kunden im Zusammenhang mit dem DVE 
SHOP gelten ausschließlich die nachfolgenden AGB.  

1.2. Abweichende oder ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden werden nicht 
Vertragsbestandteil. Vorstehendes gilt nicht, wenn und soweit der DVE diesen ausdrücklich zugestimmt hat. 

1.3. Zwischen dem Kunden und dem DVE getroffene Individualvereinbarungen haben stets Vorrang vor 
diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen.  

 
2. Angebot und Vertragsschluss  
2.1. Die Darstellung von Waren im DVE SHOP stellt kein rechtlich verbindliches Angebot dar, sondern nur 
eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe eines Angebots (invitatio ad offe-rendum).  

2.2. Die Bestellung des Kunden über den DVE SHOP stellt ein Angebot an den DVE zum Abschluss eines 
Kaufvertrags dar. Der DVE wird den Eingang umgehend per E-Mail gegenüber dem Kunden bestätigen und 
hierin sämtliche Einzelheiten der Bestellung aufführen. Diese E-Mail stellt noch keine Annahme des 
Angebots des Kunden dar. 

2.3. Der DVE kann das Angebot des Kunden innerhalb von drei Werktagen annehmen. 

2.4. Ein Kaufvertrag zwischen dem DVE und dem Kunden kommt erst dann zustande, wenn der DVE das 
bestellte Produkt an den Kunden versendet oder per E-Mail das Angebot an-nimmt.. Ein Kaufvertrag kommt 
im Übrigen auch dann zustande, wenn eine Bestellung per Abholung eingegangen ist und der DVE das 
bestellte Produkt zur Abholung bereitgestellt hat sowie diese Bereitstellung telefonisch oder mittels einer 
E-Mail mitgeteilt hat.  

 
3. Widerrufsbelehrung für Verbraucher 
 
Verbrauchern i.S.d. § 13 BGB steht ein Widerrufsrecht zu. 
 
Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. 
Brief, Fax, Email oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch Rücksendung 
der Sache) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang 
der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der 
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Art. 246 § 2 i.V.m. § 1 
Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß §312g Abs. 1 S. 1 BGB i.V.m. Art. 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.  
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
 
Deutscher Verband der Ergotherapeuten e. V.  
Becker-Göring-Str. 26/1  
76307 Karlsbad  
 
E-Mail: Info@DVE.info  
Telefax: 07248/918171  
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Widerrufsfolgen  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseitig empfangenen Leistungen zurück zu gewähren und 
gegebenenfalls gezogenen Nutzung (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangenen 
Leistung sowie Nutzung (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren bzw. herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, 
dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen 
müssen. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogenen Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur 
leisten, soweit die Nutzung oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, 
der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter Prüfung der 
Eigenschaften und Funktionsweise versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware wie es 
etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr 
zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der Bestellten entspricht und wenn der Preis, der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 EUR 
nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht 
die Gegen-leistung oder ein vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die 
Rücksendung für Sie kostenfrei. Nichtpaketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattungen von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt wer-den. Die Frist 
beginnt für Sie mit der Absendung der Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen 
- zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die 
persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine 
Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren Verfalldatum überschritten wurde, 

- zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger 
vom Verbraucher entsiegelt worden sind, 

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten, es sei denn, dass der Verbraucher seine 
Vertragserklärung telefonisch abgegeben hat. 

 
4. Rücksendungskosten bei Widerruf 
Besteht ein Widerrufsrecht nach § 312d Abs. 1 Satz 1 BGB, so werden bei Ausübung des Widerrufsrechts die 
regelmäßigen Kosten der Rücksendung dem Kunden auferlegt, wenn der Preis der zurückzusendenden 
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn bei einem höheren Preis der Sache der Kunde 
die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeit-punkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat, es sei denn, 
dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In allen anderen Fällen trägt der DVE die Kosten der 
Rücksendung. 

 
5. Lieferbedingungen, Versandkosten, Versandart  
5.1. Geliefert wird innerhalb Deutschlands. 

5.2. Der Versand erfolgt innerhalb von 5 Werktagen. 

5.2. Die vom Kunden zu tragenden Aufwendungen für Versandkosten betragen:  

für Lieferungen innerhalb Deutschlands  
  - 1,95 € für Briefe  
  - 4,95 € für Päckchen und Pakete  
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6. Fälligkeit und Zahlung 
6.1. Der Kunde kann ausschließlich per Rechnung bezahlen.  

6.2. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung fällig.  

6.3. In dem im Webshop angegebenen Preisen sind gesetzliche Umsatzsteuer und sonstige Bestandteile 
des Preises enthalten mit Ausnahme der Lieferkosten.  

 

7. Eigentumsvorbehalt  
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des DVE.  
 
8. Gewährleistung und Haftung  
Gewährleistung und Haftung richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften.  
 
9. Schlussbestimmungen  
9.1. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Diese Rechtswahl gilt nur, wenn und 
soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des gewöhnlichen Aufenthalts 
des Verbrauchers gewährte Schutz nicht entzogen wird.  

9.2. Sollte eine der vorstehenden Regelungen unwirksam sein oder werden, so werden die Regelungen im 
Übrigen nicht berührt.  

9.3. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen, so ist der Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhältnis Karlsbad, 
sofern nicht ein ausschließlicher Gerichtsstand gegeben ist. Der DVE ist jedoch auch berechtigt, den 
Kaufmann am Gericht seines Wohnorts oder Unternehmenssitzes einschließlich seiner Niederlassungen zu 
verklagen. 

9.4. Die Vertragssprache ist deutsch. 

9.5. Der Vertragstext wird elektronisch gespeichert und dem Kunden in Textform nach Ver-tragsschluss 
übersendet. 

 
 
 
Deutscher Verband der Ergotherapeuten e.V. (DVE), Karlsbad 
(Stand: Februar 2014) 


